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Einleitung

Diese Dokumentation enthalt Informationen iber die Installation und die Verwendung von Beyond Service Time
Trackingin Ihrer Business Central-Umgebung.

Diese Dokumentation richtet sich an erfahrene Nutzer von Business Central. Fiirdie Einrichtung von Beyond Service

Time Tracking konnen zusatzliche Kenntnisse Uber Softwareprodukte Dritter erforderlich sein.

Lesen Sie diese Dokumentation vollstandig, um Beyond Service Time Tracking einzurichten und professionell damit zu

arbeiten. Achten Sie besonders auf die in der Dokumentation enthaltenen Tipps, Informationen und

Sicherheitshinweise. Informieren Sie Ihre Mitarbeiter iberdie ordnungsgemafBe Verwendung von Beyond Service Time

Trackingund bewahren Sie die Dokumentation an einem Ort auf, der fir die Mitarbeiter zuganglich ist.
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Allgemeine Informationen

Diese Dokumentation enthalt wichtige Informationen, die Sie beim Befolgen der Beschreibungen beachten missen.
Die Informationen sind als Hinweise hervorgehoben und nach Art und Wichtigkeit geordnet. Die Hinweise sind im
Folgenden in aufsteigender Reihenfolge ihrer Wichtigkeit aufgefihrt:

O T11P

Dieser Hinweis stellt kein Risiko dar. Neben dem klassischen Anklicken von Optionen bietet Business Central auch die Mdglichkeit, sogenannte
Shortcuts zu verwenden. Shortcuts sind Tastenkombinationen, mit denen Sie die gewiinschte Aktion auch in der Benutzeroberfldche ausfiihren kénnen.
Durch die Verwendung von Shortcuts kdnnen Sie schneller und effektiver arbeiten. Probieren Sie die Tastenkombinationen aus und Sie werden Uiberrascht

sein, wie viel schneller Sie arbeiten kdnnen.

O NOoTE

Dieser Hinweis stellt kein Risiko dar. Der Hinweis enthalt wichtige Informationen zur korrekten Verwendung, Konfiguration oder Bedienung der
Software. Befolgen Sie diese Anweisungen, um effektiver zu arbeiten und unnétige Supportanfragen zu vermeiden. Dieser Hinweis kann Sie zum Beispiel

darauf hinweisen, dass eine Option ausgeblendet ist, und Ihnen sagen, wie Sie vorgehen missen, wenn Sie sie wieder einblenden mdchten.

I IMPORTANT

Diese Warnung stellt ein geringes Risiko dar. Die Warnung bezieht sich auf nicht kritische Probleme, die zu unerwiinschtem Verhalten oder

Konfigurationsproblemen fiihren kdnnen.

Sie konnen die Benutzerfreundlichkeit oder Funktionalitat beeintrachtigen, wenn sie nicht berticksichtigt werden.

A cAUTION

Diese Warnung stellt ein mittleres Risiko dar. Die Warnung weist auf ein potenzielles Problem hin, das die Systemstabilitdt oder Datenintegritat
beeintrachtigen konnte.
Die Nichteinhaltung kann zu Fehlern, LeistungseinbuBen oder teilweisen Dienstunterbrechungen fiihren. Die durch die Nichteinhaltung verursachten

Fehler betreffen nur die App selbst und verhindern, dass Sie mit Daten innerhalb der App arbeiten kénnen.

/A WARNING

Diese Warnung stellt ein hohes Risiko dar. Die Warnung weist auf eine unmittelbare und ernste Gefahr fiir das Produktivsystem hin.
Die Nichtbeachtung dieser Warnung kann das gesamte System beeintrachtigen. Es besteht die Gefahr des Verlusts kritischer Daten oder eines
Totalausfalls des Systems, was zu einer langeren Ausfallzeit fiihrt. Die Daten kdnnen mdglicherweise nicht wiederhergestellt werden und es muss ein

Backup eingespielt werden.



Beyond Service Time Tracking ist eine Extension fiir Microsoft Dynamics 365 Business Central.

Beyond Service Time Tracking ermdglicht es, Zeiten zu erfassen, die flr die Erledigung einer Serviceleistung an einem
Serviceartikel bendtigt werden.
Die App bietet eine spezielle Benutzeranmeldung fiir Ressourcen, die an Zeilen in einem Servicebeleg arbeiten.

Die aktuellste Version dieser Dokumentation finden Sie unterdem folgendem Link: Beyond Service Time Tracking
Dokumentation.

Diein dieser Dokumentation beschriebenen Beispiele stellen nureinen Teilder Mdglichkeiten da, die lhnen die Lésung
Beyond Service Time Tracking bietet. Wenn Sie einen spezifischen Fallhaben, den Sie (iberdie Lésung abbilden
mdchten, nehmen Sie gern Kontakt zu uns auf.

O NOoTE

Keine Abhédngigkeiten von oder zuanderen Apps
Fir die Verwendung von Beyond Service Time Tracking sind keine abhangigen Anwendungen erforderlich, d.h. Sie miissen keine zusatzlichen

Anwendungen installieren.


http://docs.beyond365.de/pdf/Beyond_Service_Time_Tracking_de-DE.pdf

Benutzerberechtigungen zuweisen

Die folgende Beschreibung zeigt, wie Benutzerrechte fiir die Erweiterung Beyond Service Time Tracking vergeben
werden kdnnen. Die bereitgestellten Berechtigungssatze sind:

Benutzerberechtigungssatz Beschreibung

Dieser Berechtigungssatz ermdglicht das Lesen von Daten der Extension Beyond

BYD SST Reader

Service Time Tracking.

Dieser Berechtigungssatz ermdglicht die Verwendung der Extension Beyond Service
BYD SST User Time Tracking auf Benutzerebene. In diesem Berechtigungssatzist die Einrichtung

ausgeschlossen, d.h. der Benutzer hat Zugriff auf die Funktionen, jedoch nicht auf die
Einrichtung der App.

Dieser Berechtigungssatz gibt dem zugeordneten Benutzer administrativen Zugriff
auf die Extension Beyond Service Time Tracking und die dazugehdrige Einrichtung.

BYD SST Admin

Um die Benutzerberechtigung fir Beyond Service Time Tracking einem Benutzerzuzuordnen, gehen Sie wie folgt vor:

. Rufen Sie aus dem Rollencenterdie Suchfunktion auf (ALT+Q).

. Suchen Sie nach Berechtigungssétze und klicken Sie auf das entsprechende Suchergebnis.
. Die Seite Berechtigungssétze wird angezeigt.

. Wahlen Sie einen deroben genannten Berechtigungssatze aus der Liste aus.

O~ WN =

. Klicken Siein der Meniileiste auf Zugehorig > Zugriffsrechte > Benutzerberechtigungssatz nach Benutzer.

B K G importieren [ exportieren | Aktionen \/  Zugehsrig v Weniger Optionen

BYD STT Admin System

Berechtigungen
BYD STT READER BYD STT Reader System

> BYDSITUSER : BYD STT User System BeyondsenviceTimeTracking

70839365

70839366 Arbeitsscheindialog
70839367  BDE Zeiten

70839368 Statistik

70839362 BDE-Logins
 —

6. Die Seite Benutzerberechtigungssatz nach Benutzer wird angezeigt.

7. Blenden Sie den Filterbereich ein (UMSCHALT+F3) und verwenden Sie als Filterkriterium Erweiterungsname und
dem Wert Beyond Service Time Tracking.

8. Die Liste wird auf die Berechtigungssétze von Beyond Service Time Tracking gefiltert.

9. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen am rechten Rand der Seite fiirden oderdie Benutzer, denen Sie den
Berechtigungssatz zuordnen méchten.

Sie haben einem Benutzer Rechte fiir Beyond Service Time Tracking zugewiesen. Beachten Sie, dass Benutzer mit der
Berechtigung SUPER iiber alle Rechte verfiigen, d.h. Sie missen diesem Benutzer keine zusatzlichen Rechte erteilen.

Weiter mit dem nachsten Abschnitt


https://businesscentral.dynamics.com/?page=9802

Beyond Service Time Tracking einrichten

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie Beyond Service Time Tracking einrichten.

Um Beyond Service Time Tracking einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.
3.

Rufen Sie aus dem Rollencenterdie Suchfunktion auf (ALT+Q) .
Suchen Sie nach der Seite BDE-Einrichtung und klicken Sie auf das entsprechende Suchergebnis.
Die Seite BDE-Einrichtung wird angezeigt.

& g e } 0] o v

BDE-Einrichtung

Allgemein
Faktura Verhalten Nur erfasste Zeit Rundung und Fakturierung
Piepton wiedergeben Stunden-Mengeneinheit
Laufende Auftrage anzeigen Rundungsgenauigkeit von ... 0,01
Vorherige Arbeit nach dem ... Rechnungsmengeneinheit
Erfassen von Pausenzeiten Rechnungsrundungsprazisi... 0.01
Pausenzeit werden ab dies... Statistik
Tagesarbeitszeit anzeigen Prasenz Standard
Zuschlagseinheitencode Arbeit Standard
DrillDown-Quelle Standard
Auslastung % 80,00

. Unterdem Bereich Allgemein konnen Sie iberden Schieberegler Piepton wiedergeben einstellen, ob ein Ton

abgespielt werden soll, wenn die Erfassung von Zeiten gestartet wird.

. Aktivieren Sie den Schieberegler Laufende Auftrédge anzeigen, wenn Sie Auftrdge anzeigen mochten, beidenen

bereits Zeiten erfasst werden.

. Aktivieren Sie den Schieberegler Vorherige Arbeit nach dem Start einer neuen Arbeit beenden, wenn Sie die

Erfassung von Zeiten beim Auftragswechsel firden urspringlichen Auftrag beenden méchten.

. Aktivieren Sie den Schieberegler Erfassen von Pausenzeiten, wenn Sie Pausenzeiten erfassen mochten. Nach der

Aktivierung des Schiebereglers wird ein zusatzliches Feld eingeblendet. Uber das Feld Pausenzeit werden ab
dieser Uhrzeit gepriift konnen Sie einstellen, wann die Pausenzeiten gepriift werden. Die Angabe der Uhrzeit
erfolgtin dem folgenden Foramt HH:MM:SS.

8. Aktivieren Sie den Schieberegler Tagesarbeitszeit anzeigen, um die Tagesarbeitszeit anzuzeigen.

11.

12.
13.

14.
15.
16.

. Geben Sieim Eingabefeld Zuschlagseinheitencode die Maf3einheit ein, die fiirzuschlage verwendet werden soll.
. Unterdem Bereich Rundung und Fakturierung kdnnen Sie einstellen, in welcher MaBeinheit Zeiten erfasst

werden. Klicken Sie in das Feld Stunden-Mengeneinheit, um aus der Dropdown-Liste die MaBeinheit festzulegen,
inderdie Zeiten erfasst werden.

Im Feld Rundungsgenauigkeit von Stunden kénnen Sie definieren, wann beider Erfassung von Stunden gerundet
wird.

Im Feld Rechnungsmengeneinheit konnen Sie festlegen, welche MaBleinheit firdie Rechnung verwendet wird.

Im Feld Rechnungsrundungsprézision konnen Sie definieren wie fiir die Rechnung gerundet wird.
<l--1.ImEingabefeld **** kdnnen Sie einstellen.

Im Eingabefeld **** kdnnen Sie einstellen.

Im Eingabefeld **** kdnnen Sie einstellen.

Im Feld Auslastung kdnnen Sie prozentuale Auslastung einstellen. -->

Sie haben Beyond Service Time Tracking eingerichtet.

Weiter mit dem nachsten Abschnitt


https://businesscentral.dynamics.com/?page=70839363

Benutzerkonto erstellen

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie ein Benutzerkonto firdie BDE erstellen. Das Benutzerkonto wird firdie
Erfassung und Zuordnung von Zeiten verwendet.

Um ein Benutzerkonto zur Erfassung von Zeiten zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie aus dem Rollencenterdie Suchfunktion auf (ALT+Q) .
2. Suchen Sie nach der Seite BDE-Logins und klicken Sie auf das entsprechende Suchergebnis.
3. Die Seite BDE-Logins wird angezeigt.

& BDE-Logins 0 = /
PO ! -+ Neu  EE Liste bearbeiten = Y =
Individ...
E-Mail T Ressourcennr. Alctiv Name Kennwort Pausen
= % * O O

4. Um dem System ein neues Benutzerkonto hinzuzufiigen, klicken Sie in der Menileiste auf die Option Neu.

5. Geben Sieinderneuen Zeile unterder Spalte E-Maildie E-Mailadresse des Benutzers ein.

6. Geben SieunterderSpalte Ressourcennr. die Nummerdie entsprechende Ressource ein, die dem Benutzer
zugewiesen ist.

7. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Aktiv, um das Benutzerkonto zu aktivieren.

8. Geben SieunterderSpalte Name den Namen der Ressource an. Dereingegebene Wert wird firdie Anmeldung
verwendet.

9. Vergeben Sie unterder Spalte Kennwort das Kennwort fiir das Benutzerkonto.

10. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen unter der Spalte Individuelle Pausen, um es dem Benutzerkonto zu

ermdglichen, die Pausen freiam Tag zunehmen.

Sie haben ein Benutzerkonto erstellt und es einer Ressource zugewiesen.

Weiter mit dem nachsten Abschnitt


https://businesscentral.dynamics.com/?page=70839369

Arbeitszeitaufgabe planen

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie die Arbeitszeitaufgabe fiir Beyond Service Time Tracking konfigurieren.
Die Arbeitszeitaufgabe BYD STT Time Job Queue (ID: 70839363) hat die Aufgabe die Arbeitszeit zu prifen und ggf. eine
Endzeit zu erfassen. Beider Ausfiihrung werden alle laufenden Arbeitszeiten (Status: In Bearbeitung) beendet und die
Endzeit erfasst.

Um die Arbeitszeitaufgabe BYD STT Time Job Queue zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie aus dem Rollencenterdie Suchfunktion auf (ALT+Q) .
2. Suchen Sienach der Seite Aufgabenwarteschlangenposten und klicken Sie auf das entsprechende Suchergebnis.
3. Die Seite Aufgabenwarteschlangenposten wird angezeigt.

<« Aufgabenwarteschlangenposten

H~ 0O [} -+ Meu  [TF Liste bearbeiten [l Léschen 7 Bearbeiten ‘5" Ansicht @ Status auf ‘Bereit’ festlegen P Meu starten ] Protokolleintrage
Art des
suszufiihrendsn D des auszufiihrenden
Status Benutzer-ID Ohbjekts Objekts Beschriftung des auszufuhrenden Ohjekts
— Bereit : JANMICMWEIDEL Bericht 795 Lagerreg. fakt. Einst. Preise
Bereit MARCUS WASSMUND CodeUnit 1350  Telemetry Management
Abwarten SASCHA.FISCHER Bericht 1511  Genehmigungsanforderungen delegieren
Bereit DAMIEL.GORSKI CodeUnit 3997  Retention Policy JQ

4. Klicken Siein der Meniileiste auf die Option Neu.

5. Die Karte firAufgabenwarteschlangenposten wird angezeigt.

6. Wahlen Sie unterdem Feld Art des auszufiihrenden Objekts aus den mdglichen Optionen in der Dropdown-Liste
die Option CodeUnit aus.

7. Geben Sieim Eingabefeld ID des auszufiihrenden Objekts die ID 70839363 an.

8. Die Felder Beschriftung des auszufiihrenden Objekts und Beschreibung werden automatisch vom System gefiillt.

N -
<~ Karte fur Aufgabenwarteschlangenposten | f | = T (] - Gespeichert S
N
Start  Aufgabenwarteschlange Weitere Optionen
.ﬁ' Status auf "Bereit’ festlegen Il In der Warteschleife P Neu starten 3% Einmal ausfihren (Vordergrund) 9 Fehler anzeigen %
lﬁl|i_;_,\e|'|"|e-in Weeniger anzeigen
Art des auszufihrenden Ob... |Ccdedn': o Frineste(s) Startdatum,/-uh... | |
D des auszufilhrenden Obj... | 70839363 - | Ablaufdatum/-uhrzeit | |
Beschriftung des auszuflhr. BYD STT Time Job Queue Zeitlberschreitung bei Auf... |12 Stunden |

9. Klicken Sie unterder Registerkarte Allgemein auf die Option Mehranzeigen, um weitere Felderanzuzeigen.

10. Geben Sie im Feld Parameterzeichenfolge eine Uhrzeit fir die Ausfiihrung der Aufgabe im Format HH:MM:SS an.

11. Das Feld Aufgabenwarteschlange - Kategoriecode kinnen Sie auslassen.

12. Geben Sie im Feld Friiheste(s) Startdatum/-uhrzeit das Datum und die Uhrzeit der Ausfiihrung der Aufgabe an.

13. Aktivieren Sie unter dem Register Wiederholung die Schieberegler firalle Tage.

14. Geben Siein dem Eingabefeld Startzeit die Uhrzeit fir die Ausfiihrung der Aufgabe im Format HH:MM:SS an. Diese
sollte mit dem Wert im Feld Parameterzeichenfolge iibereinstimmen.

15. Klicken Sie nach Eingabe alleroben genannten Werte in der Mendileiste auf die Option Status auf 'Bereit'
festlegen.

Sie haben die Aufgabe fiireine wiederkehrende Ausfiihrung geplant.


https://businesscentral.dynamics.com/?page=672

Zeiten erfassen

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie Zeiten flireinen Service-Beleg erfassen.
Um Zeiten flreinen Servicebeleg zu erfassen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Schalten Sie die BDE-Station oderden Computerein und starten Sie Business Central.
2. Die Anmeldeseite fir Beyond Service Time Tracking wird angezeigt.

CRONUS USA, Inc. | Alle Berichte =~ =

Serviceauftrdage  Artikel  Arbeitsscheine e

Einblicke

Hauptmenii

Arbeitsscheine in Bearbeitung

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Login.
4. Die Felder Benutzername und Passwort werden angezeigt.

CRONUS USA, Inc. | Alle Berichte =

Serviceauftrdge  Artikel  Arbeitsscheine e

Einblicke

Mitarbeiter scannen

Bitte scannen Sie lhre ID oder wihlen Sie lhren Benutzer aus...

Benutzername

Passwort

Zuriick ‘ ‘ ‘Weiter

5. Geben Sielhren Benutzernamen und das dazugehdrigen Kennwort ein.
6. Umsich anzumelden, klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.



CRONUS USA, Inc. Alle Berichte =

Serviceauftrige  Artikel  Arbeitsscheine s

Einblicke

als: janni mbh

Bitte scannen Sie den Arbeitsschein..

[Document No. Line No. Service Item No. Serial No. iption Repair Status Code Startdatum)/-zeit |

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Arbeitsschein wahlen, um einen Arbeitsschein auszuwahlen und die Zeiterfassung

zu starten.
Serviceartikelzeilen  ° -~ - s X
Belegart T Belegnr. T Zeilennr. t Serviceartikel..  Serviceartikel..  Beschreibung Artikelnr.
— Auftrag 1 5VO0000071 10000  SERVICE SV000001 E-Bike Yellowtail 625 1900-5
Auftrag SVO000002 10000  SERVICE SV000002 E-Bike Greentail 400 1896-5
4 4

8. Eswird ein Fensterangezeigt, in dem alle verfiigbaren Serviceartikelzeilen angezeigt werden, auf denen Zeiten
erfasst werden kdénnen.

9. Umeinen Auftrag fiirdie Zeiterfassung auszuwéhlen, klicken Sie auf die entsprechende Zeile und dann auf OK.
Wenn Siein der Einrichtung die Option Pipeton wiedergeben aktiviert haben, wird ein akustisches Signal
ausgegeben.

10. DerBeleg wird auf dem Anmeldebildschirm angezeigt.

CRONUS DE Alle Berichte =

Serviceauftrige  Artikel  Arbeitsscheine 7

Einblicke

o - m

Belegnr. Zeilennr. Serviceartikelnr. Seriennr. Beschreibung Reparaturstatuscode Startdatum/-zeit Benutzername

SVO000001 10000 SV000001 EBYT-213646 E-Bike Yellowtail 625 ANFANG

11. Klicken Sie auf Starten, um die erforderliche Zeit zur Ausfihrung der Arbeiten zu erfassen.
12. Nach dem Start wird die Schaltflache Beenden angezeigt, klicken Sie auf diese Schaltflache nach der
Fertigstellung der Arbeiten am Serviceartikel.

13. Die Gesamtdauerwird errechnet. Sie kénnen die erfasste Zeit iber die Schaltfladche Bestdtigen bestatigen.
Sie haben eine Zeit fireinen Serviceauftrag erfasst.

Weiter mit dem nachsten Abschnitt



Erfasste Zeiten bearbeiten

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie erfasste Zeiten bearbeiten kénnen. Neben Anderungen an der Start- und
Endzeit konnen Sie auch die erfassten Zeiten einem anderen Arbeitsschein zuordnen.

Die Inhalte dieses Kapitels sind in die folgenden Abschnitte gegliedert:

e Startzeit bearbeiten
e Endzeit bearbeiten

e Erfasste Zeiten einem anderen Arbeitsschein zuordnen
Startzeit bearbeiten
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Startzeit einer erfassten Zeit bearbeiten kénnen.

Um die Startzeit zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie aus dem Rollencenterdie Suchfunktion auf (ALT+Q)
2. Suchen Sienach der Seite BDE Zeiten und klicken Sie auf das entsprechende Suchergebnis.
3. Die Seite BDE Zeiten wird angezeigt.

& BDE Zeiten 0o ¥
O Suchen (@ ) Analysieren [ Liste bearbeiten B Zeilennummer andem. | ~  %@Teilen | Aktionen v Automate » Weniger Optionen B Y =
Belegnr. Zeilennr.  Beschreibung Debitorname Startdatum/-zeit T Enddatum/-zeit Status Benutzern... Ressourcennr. Ressourcenname Menge  Fakturiert mit
— 50000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 11.01.2024 08:00  11.01.2024 12200  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 400  STUNDE
SVO000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 11.01.2024 1230 11.01.2024 1400  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 150 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 12.01.2024 08:00  12.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 8,00 STUNDE
SVO000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 13.01.2024 08:00  13.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 8,00 STUNDE
SV0O000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 14.01.2024 08:00  14.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 8,00 STUNDE
SVO000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 15.01.2024 08:00  15.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 8,00 STUNDE
SVO000002 10000  E-Bike Greentail 400 Adatum Corporation 16.01.2024 08:00  16.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 8,00 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 17.01.2024 08:00  17.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 8,00 STUNDE
SVO000003 10000  Motorinstandsetzung MAN Trey Research 18.01.2024 08:00  18.01.2024 10:30  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 2,50 STUNDE
SV0O000003 10000  Motorinstandsetzung MAN Trey Research 18.01.2024 12:30  18.01.2024 15:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 2,50 STUNDE
SVO000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 18.01.2024 15:00  18.01.2024 15:58  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 097 STUNDE
SVO000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 18.01.2024 16:00  18.01.2024 16:30  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 050 STUNDE
4. Wahlen Sie die Zeile aus, beiderSie die Startzeit andern méchten.
5. Erweitern Siedas Dropdown-Ment fir die Menioption Zeilennummer &ndern.
& BDE Zeiten
- - - - - oo - - B -
O Suchen @ Analysieren B Liste bearbeiten B Zeilennummer andern. |~ 53 Teilen Aktionen ~~  Automate ~~ Weniger Optionen
BE Zeilennummer andern.
Belegnr. Zeilennr.  Beschreibung Ei' Arbeitsschein dndern  'rname Startdatum/-zeit Enddatum/-zeit
—  SVO000001 10000  E-Bike Yellowl - am Corporation 17.01.2024 08:00 17.01.2024 16:00
& Anzahl andern
SVO000002 10000  E-Bike Greent am Corporation 16.01.2024 08:00 16.01.2024 16:00
B Lo i
SVO000001 10000  E-Bike Yellowi [ Startzeit andern um Corporation 15.01.2024 08:00  15.01.2024 16:00
SVO000001 10000 E-Bike Yellowi [ Endzeit andern am Corporation 14.01.2024 08:00 14.01.2024 16:00
SVONN0001 10000 F-Rike Yellowtail 675 Adatum Cornoration 13.01.2024 0&8:00 13.01.2024 16:00

O Vv O N o

Klicken Siein dem Dropdown-Ment auf die Option Startzeit @ndern.

Es wird ein Fensterangezeigt.
Geben Sieim Feld Datumdas Startdatum firdie Zeile ein.
Geben Sieim Feld Zeitdie Startzeit firdie Zeile an.
Bestatigen Sie die Anderungen, indem Sie das Fenster iber die Schaltfliche OKschlieBen.

Sie haben die Startzeit firdie Zeile geandert.

Endzeit bearbeiten

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Endzeit einer erfassten Zeit bearbeiten kénnen.


https://businesscentral.dynamics.com/?page=70839367

Um die Endzeit zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie aus dem Rollencenterdie Suchfunktion auf (ALT+Q)
2. Suchen Sie nach der Seite BDE Zeiten und klicken Sie auf das entsprechende Suchergebnis.
3. Die Seite BDE Zeiten wird angezeigt.

€ BDE Zeiten 0o
O Suchen @ ) Analysieren [ Liste bearbeiten W& Zeilennummer andem. | ~ 93 Teilen Aktionen »+  Automate »»  Weniger Optionen ® Y =
Belegnr. Zeilennr.  Beschreibung Debitorname Startdatum/-zeit T Enddatum/-zeit Status. Benutzern.. Ressourcannr. Ressourcanname Menge  Fakturiert mit
-> SV0000001 2 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 11.01.202408:00  11.01.2024 1200  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 400 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 110120241230 11.01.2024 14:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 150  STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 12.01.202408:00  12.012024 16:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 13.01.2024 0800  13.012024 16:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800  STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 14.01.202408:00  14.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 15.01.202408:00 15012024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000002 10000  E-Bike Greentail 400 Adatum Corporation 16.01.202408:00  16.01.2024 16:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 17.01.202408:00  17.012024 16:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000003 10000  Motorinstandsetzung MAN Trey Research 18.01.202408:00  18.01.2024 10:30  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 250 STUNDE
SV0000003 10000  Motorinstandsetzung MAN Trey Research 18.01.202412:30  18.01.2024 15:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 250 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 18.01.20241500  18.01.2024 15:58  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 057  STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 18.01.202416:00  18.01.2024 16:30  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 050  STUNDE

4. Wahlen Sie die Zeile aus, beider Sie die Endzeit andern mdéchten.
5. Erweitern Sie das Dropdown-Men(i fir die Menioption Zeilennummer &ndern.

€ BDE Zeiten

O Suchen @Analysieren B Liste bearbeiten B Zeilennummer dndern. | ~ 53 Teilen Aktionen ~~  Automate ~~ Weniger Optionen

B Zeilennummer andern.

Belegnr. Zeilennr.  Beschreibung Ei' Arbeitsschein dndern  'rname Startdatum/-zeit Enddatum/-zeit
— SVO000001 . 10000  E-Bike Yellowd am Corporation 17.01.2024 08:00 17.01.2024 16:00
@ Anzahl andern
SVO000002 10000  E-Bike Greent am Corporation 16.01.2024 08:00 16.01.2024 16:00
SVO000001 10000  E-Bike Yellowi [ Startzeit andern 1m Corporation 15.01.2024 08:00  15.01.2024 16:00
SVO000001 10000 E-Bike Yellowi [ Endzeit andern am Corporation 14.01.2024 08:00 14.01.2024 16:00
SVONN0001 10000 F-Rike Yellowtail 675 Adatum Cornoration 13.01.2024 0&8:00 13.01.2024 16:00

Klicken Siein dem Dropdown-Menti auf die Option Endzeit &ndern.

Es wird ein Fensterangezeigt.

Geben Sie im Feld Datum das Enddatum fiirdie Zeile ein.

Geben Sieim Feld Zeitdie Endzeit firdie Zeile an.

Bestatigen Sie die Anderungen, indem Sie das Fenster iiber die Schaltfliche OKschlieBen.

O 0V O N o

Siehaben die Endzeit firdie Zeile gedndert.

Erfasste Zeiten einem anderen Arbeitsschein zuordnen
In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die erfassten Zeiten einem anderen Arbeitsschein zuordnen kénnen.
Um die erfassten Zeiten einem anderen Arbeitsschein zuzuordnen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sieaus dem Rollencenterdie Suchfunktion auf (ALT+Q)
2. Suchen Sie nach der Seite BDE Zeiten und klicken Sie auf das entsprechende Suchergebnis.
3. Die Seite BDE Zeiten wird angezeigt.

& BDE Zeiten A=
O suchen @ ) B Liste i B Zeilennummer andem. |~ B3 Teilen Aktionen »  Automate »»  Weniger Optionen e Y =
Belegnr. Zeilennr,  Beschreibung Debitorname Startdatum/-zeit ?  Enddatum/-zsit Status Benutzemn..  Ressourcennr,  Ressourcenname Menge  Fakturiert mit
- Sv0000001 g 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 11.01.202408:00  11.01.2024 1200  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 400 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 110120241230 11.01.2024 14:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 150  STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 12.01.202408:00  12.01.2024 16:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 13.01.202408:00  13.01.2024 16:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
V0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 14.01.2024 08:00  14.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800  STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 15.01.202408:00 15012024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000002 10000  E-Bike Greentail 400 Adatum Corporation 16.01.202408:00  16.01.2024 16:00  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 17.01.202408:00  17.01.2024 16:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 800 STUNDE
SV0000003 10000  Motorinstandsetzung MAN Trey Research 18.01.202408:00  18.012024 10:30  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 250  STUNDE
SV0000003 10000  Motorinstandsetzung MAN Trey Research 18.01.2024 1230 18.012024 15:00  Abgeschios... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 250 STUNDE
SV0000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 18.01.2024 1500 18.01.2024 15:58  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 057  STUNDE

SVO000001 10000  E-Bike Yellowtail 625 Adatum Corporation 18.01.2024 16:00  18.01.2024 16:30  Abgeschlos... JANNIC JANNIC Jannic Weidel 050 STUNDE


https://businesscentral.dynamics.com/?page=70839367
https://businesscentral.dynamics.com/?page=70839367

4. Wahlen Sie die Zeile aus, dessen erfasste Zeiten Sie einem anderen Arbeitsschein zuordnen méchten.

5. Erweitern Sie das Dropdown-Menii fir die Menioption Zeilennummer &ndern.

€ BDE Zeiten

O Suchen @ Analysieren

Belegnr.

— SVO000001

SvO000002
SVO000001
SVO000001

SVOnnonoi

Zeilennr.
10000
10000
10000
10000

10000

E% Liste bearbeiten B Zeilennummer andem.

B Zeilennummer andern.

Beschreibung [ Arbeitsschein andern

E-Bike Yellowd
@ Anzahl andern

E-Bike Greent
E-Bike Yellowl E& Startzeit dndern

E-Bike Yellowl [ Endzeit andern
F-Rike Yellowtail 75

= .
v 93 Teilen

rname

am Corporation
am Corporation
am Corporation

am Corporation

Adatum Cornoration

Klicken Siein dem Dropdown-Ment auf die Option Arbeitsschein @ndern.

Es wird ein Fensterangezeigt.

Automate -

Startdatum/-zeit

17.01.2024 08:00
16.01.2024 08:00
15.01.2024 08:00
14.01.2024 08:00

13.011.2024 08:00

Weniger Optionen

Enddatum/-zeit

17.01.2024 16:00
16.01.2024 16:00
15.01.2024 16:00
14.01.2024 16:00

13.011.2024 16:00

Geben Sie im Feld Belegnr. die Nummer des neuen Servicebelegs ein. Um eine Ubersicht aller verfiigbarer Belege

einzublenden, klicken Sie auf die Ellipse (...).

Geben Sieim Feld Zeilennr. die Servicezeile des Belegs an. Die erfassten Zeiten werden in diese Zeile ibertragen.
10. Bestédtigen Sie die Anderungen, indem Sie das Fensteriiber die Schaltflaiche OKschlieBen.

Sie haben die erfassten Zeiten einem anderen Servicearbeitsschein zugeordnet.

Weiter mit dem nachsten Kapitel



Erfasste Zeiten in den Beleg ubertragen

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie die erfassten Zeiten eines oder mehrerer Mitarbeiterin den Beleg

Ubertragen kdnnen.
Um die erfassten Zeiten in den Beleg zu ibernehmen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Schalten Siedie BDE-Station oderden Computerein und starten Sie Business Central.
2. Die Anmeldeseite fir Beyond Service Time Tracking wird angezeigt.

CRONUS USA, Inc. Alle Berichte =

Serviceauftrdge  Artikel  Arbeitsscheine e

Einblicke

Hauptmenidi

Arbeitsscheine in Bearbeitung

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Login.
4. Die Felder Benutzername und Passwort werden angezeigt.

CRONUS USA, Inc. Alle Berichte =

Serviceauftrage  Artikel  Arbeitsscheine e

Einblicke

Mitarbeiter scannen

Bitte scannen Sie lhre ID oder wihlen Sie lhren Benutzer aus...

Benutzername

Passwort

Zurick ‘ ‘ Weiter

5. Geben Sie lhren Benutzernamen und das dazugehdérigen Kennwort ein.
6. Umsich anzumelden, klicken Sie auf die Schaltflache Weiter.



CRONUS USA, Inc. Alle Berichte =

Serviceauftrige  Artikel  Arbeitsscheine s

Einblicke

als: janni bh

Bitte scannen Sie den Arbeitsschein..

Arbeitsschein wahlen

[Document No. Line No. Service Item No. Serial No. iption Repair Status Code Startdatum)/-zeit |

7. Siehaben sich angemeldet.

8. Klicken Siein der Meniileiste auf die Option Arbeitsscheine.

9. Eswird eine Liste angezeigt, in deralle Arbeitsscheine angezeigt werden.
10. Wahlen Sieden Arbeitsschein aus, flirden Sie die erfassten Zeiten als Ressourcenzeile ibertragen mdchten.
11. Klicken Siein der Menileiste auf Zugehdrig > Zeile > Service Artikel Arbeitsblatt.

CRONUS DE Alle Berichte =
Arbeitsscheine:  Alle S0 Suchen @ Analysieren Zugehérig ~  Automate -
Arbeitsblatt P
Belegart T Belegnr. T Zeilennr. ’ T -
B Zeile > Elﬁ- Service Artikel Arbeitsblatt
Auﬂrﬂg SVOO000001 1000 SLIVY oL R L-wine renowiall 625
Auftrag SVO000002 10000  SERVICE SV000002 E-Bike Greentail 400
Auftrag I 5V0000003 10000  SERMICE SY000003 MAN Lastkraftwagen

12. Die Seite Service Artikel Arbeitsblatt fiir die entsprechende Zeile wird angezeigt.

13. Unterdem Bereich Statistik konnen Sie die erfassten Zeiten unter der Spalte BDEbetrachten. In rot formatierte
Zeilen sind noch nichtim Beleg erfasst.

I/_\I

Z) @ o w

SV000003 MAN Lastkraftwagen

= Service Artikel Arbeitsblatt " Gespeichert =

=} * . . . a _ __ ) 0. Problembereichscode
¥ Drucken.. =] Servicepreis korrigieren @ Problem-/Lésungszuordnungen Bedarfsibersicht
. [ Losungsanleitun  —
Allgemein > 9 9 L
Zugeharig > Arbeitsblatt > & Bemerkungen >
. Automate > i Serviceartikel >
Zeilen Verwalten  Funktionen Zeile = B
Weniger Optionen E& Zeiten Ubertragen...
=¥ Neue Zeile  ¥X Zeile Igschen 53
Sonstiges >
—_—
Art Nr. Beschreibung Lagerortcode Einheitencode Menge  Problen
Artikel 1900-5 Traggelenk STUCK 2
—  Artikel 1928-5 Verbrauchsmaterial (Pauschal) STUCK 1
« G >
Statistik & B
¥ Art Menge Betrag Betrag inkl. Mw5t.
~ BDE SONSTIGES 504 504 °
Ressource JANNIC 504 504
e d ~  Ersatzteile 193,70 230,50
> Artikelgruppe HANDEL 193,70 230,50
Gesamt GESAMT 193,70 230,50

14. Umdie erfassten Zeiten in den Beleg zu Uibertragen, klicken Sie in der Menileiste auf Zugehérig > Arbeitsblatt >



Zeiten iibertragen.
15. DieZeilen mitder Art BDEaus dem Bereich Statistik werden als Ressourcenzeile in den Bereich Zeilen Gbertragen.

Zusatzlich dazu wird ein Dialogfensterangezeigt, dass Zeilen hinzugefiigt wurden und Sie den Beleg erneut
buchen missen.

Sie haben die erfassten Zeiten in den Beleg lUbertragen.

Zuriick zum Anfang
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